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Nachhaltig handeln.

Regional wirken.

Nachhaltigkeitsbroschire

HOFFMANN |




Uber diese
Broschiire

In dieser Broschiire stellen wir die Nachhaltigkeits-
aktivitaten von Getrdnke Hoffmann (GH) erstmals
in kompakter Form vor. Wir geben einen Einblick in
unser Nachhalfigkeitsprogramm inklusive unserer
Ziele und MaRnahmen und prdsentieren unser
Nachhalfigkeitsmanagement. Die Ziele, Kennzahlen
und MaRnahmen messen und unterstiitzen die
Implementierung der drei Dimensionen der Nach-
haltigkeit - Wirtschaft, Umwelt und Soziales - in
unserer Geschdftstatigkeit. In unserer sich stetig
weiterentwickelnden Berichterstattung orientieren
wir uns an den Sustainability Reporting Standards
der Global Reporting Initiative (GRI). Der Stichtag
fur Daten in dieser Broschiire ist, wenn nicht anders
gekennzeichnet, der 3. Dezember 2021,
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GruRwort der Geschdftsfiihrung

Liebe Leserinnen
und Leser,

wir freuen uns sehr, lhnen mit dieser Broschiire unsere erste
Verdffentlichung zum Thema Nachhaltigkeit zu prasentieren!

Am Thema Nachhaltigkeit fiihrt kein Weg mehr vorbei. Auch

bei Getréinke Hoffmann ist Nachhaltigkeit ein Teil unserer Ge-
schdftstatigkeit und inzwischen zentral verankert. Wir verfolgen
nun noch konsequenter das Ziel, die verschiedenen Aspekte der
Nachhaltigkeit mit externen Erwartungen, zum Beispiel verander-
ten Kundenanforderungen, in Einklang zu bringen. Wir sind uns
bewusst, dass es nicht mdglich ist, von einem Tag auf den anderen
all diese Anforderungen zu erfullen. Daher implementieren wir
Nachhaltigkeit in unserer Strategie und haben mit unserem jdhrlich
fortzuschreibenden Nachhaltigkeitsprogramm einen stetigen
Verbesserungsprozess begonnen. Dabei bauen wir neben unserem
neuen Nachhaltigkeitsmanagement vor allem auf unsere Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter. Viele Kolleginnen und Kollegen sind
an dem Thema inferessiert und engagieren sich in dem Bereich.
Wir als Getréinke Hoffmann schaffen fiir dieses Engagement die
ndtigen Voraussetzungen und eréffnen Méglichkeiten, bei der
nachhaltigen Entwicklung unseres Unternehmens mitzuwirken.
Fur dieses Engagement méchte ich mich ganz herzlich bei jeder
und jedem Einzelnen bedanken!

Nachhaltigkeit ist fur uns kein Lippenbekenntnis. Wir sind der
groRte Getriinkefacheinzelhdndler in Deutschland und freiben das
Thema akfiv voran. In dieser Broschiire zeigen wir, wie wir unsere
Geschaftstatigkeit entlang der drei Dimensionen der Nachhaltigkeit
ausrichten: Wirtschaft, Umwelt und Soziales. Dabei machen wir
deutlich, welche Aspekte fiir Getréinke Hoffmann besonders rele-
vant sind, was wir bereits umsetzen und an welcher Stelle wir uns
noch verbessern wollen. Ich wiinsche lhnen viel SpaR beim Lesen!

Mario Benedikt

Unser Nachhaltigkeitshoard

Fur die strategische Verankerung unseres Nachhaltigkeitsmanagements haben wir 2021 ein neues internes Gremium, das Nachhaltigkeits-
board, gegriindet. Es ist mit der Geschdftsleitung und Fiihrungskrdften aus mehreren zentralen Abteilungen besetzt. In unserem Nach-
haltigkeitsboard kdnnen sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einbringen und dem Thema Nachhaltigkeit bei Getrdnke Hoffmann
eigene Impulse verleihen. Hier berichten die Mitglieder selbst, warum sie sich engagieren und welche Vision sie fir Nachhaltigkeit bei
Getranke Hoffmann haben:

Nachhaltigkeit ist - mit unserem sehr hohen Mehr- Bei der Arbeit im Nachhalfigkeitsboard merke ich Die Zusammenarbeit im Nachhaltigkeitsboard ist

weganteil - seit 55 Jahren Teil unseres Kerngeschéfts.  immer wieder, dass Nachhaltigkeit viel mehr ist als sehr mofivierend. Beim Mehrwegsortiment sind wir
GH wird sich weiter den aktuellen Bediirfnissen und L»grine Themen®. In vielen Bereichen sind wir bereits bereits sehr gut aufgestellt. Um Ressourcen in der
Trends anpassen und das Thema gemeinsam mit auf dem richtigen Weg. Fir die Zukunft seheicheinen  gesamfen Lieferkette einzusparen, wiinsche ich mir,
dem Nachhaltigkeitsboard auf eine neue Ebene starken regionalen Fokus in der Vertriebsstrategie. dass wir wieder zum Grundgedanken des Mehrweg-
heben. So wollen wir auch bei der Nachhalfigkeits- Thomas Lindemann (Leitung Vertrieb National, systems mit einheitlichen Gebinden zuriickkehren.
leistung zu den besten in der Getrénkefachmarkt- Mitglied der Geschdftsleitung) Bianca Heitze (Leitung Marketing,

branche werden. Mitglied der Geschiftsleitung)

Mario Benedikt (Geschdftsfiihrer)

Fur eine starke Marke wie Getrdinke Hoffmann ist es Es freut mich besonders, nicht nur privat, sondern Wir sollten alle Verantwortung fiir unser Handeln Treu dem Motto ,Kleinvieh macht auch Mist* kann

unabdingbar, nachhaltig zu handeln und ein nach- auch beruflich einen Beitrag zum Klimaschutz zu Ubernehmen. GH hat bereits die ersten kleinen Bau- jeder téiglich einen kleinen Teil dazu beitragen, das
haltiges Leben zu unterstiitzen. Mich motiviert es, leisten. Ich sehe groRes Potenzial, Getréinke Hoffmann  steine umgesetzt, wie eine verdnderte Papierstérke groRe Ziel der Klimaneutralitdt zu erreichen. Beim

bereits heute die Basis fiir die Zukunft zu legen und in allen Facetten nachhaltiger zu machen und diese oder das Jobrad. Jefzt gilt es, nachhaltiges Handeln papierlosen Arbeiten sind wir dabei bereits groRe
GH so zum , First Mover* unter den Getrankefach- Entwicklung auch mit handfesten Ergebnissen in die taglichen Arbeitsprozesse aufzunehmen und Schritte vorangekommen.

einzelhdndlern zu machen. zeigen zu kdnnen. den weiteren Ausbau eines nachhaltigen Sortiments  Vincent Diiring (Leitung Technik)

Stefan Kaube (Leitung Einkauf,
Mitglied der Geschiiftsleitung)

Claudia Kalbitz (Leitung Personal) voranzutreiben.
Florian SiiRdorf (Leitung Category Management)
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Uber Getriinke Hoffmann

Getranke Hoffmann gehért zu den erfolgreichsten Getrankefacheinzelhandlern in Deutschland.

In den Bundeslandern Berlin, Brandenburg, Hamburg, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen und
Schleswig-Holstein sind wir Markifiihrer. Unser breit ausgebautes Filialnetz und das umfassende
Angebot ermdglichen es unseren Kundinnen und Kunden, schnell und bequem bei uns einzukaufen.

N\

Bis Ende 2021 war die Geschdftstdtigkeit von Getrénke Hoffmann auf drei
Regionen in insgesamt neun Bundeslandern verteilt. Mit unserer neuen Region
GH 4 sind wir seit 2022 in zw6lf Bundesldndern aktiv. Damit sind wir der groRte
Gefréinkefacheinzelhdndler in Deutschland. Getrdinke Hoffmann gehort
vollstaindig zur Radeberger-Gruppe, die wiederum Teil der Oetker-Gruppe ist.

Fur Getrainke Hoffmann sind 1.279 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie

274 selbststéindige Handelspartnerinnen und Handelspartner féitig, die unsere
Kundinnen und Kunden in rund 500 Filialen beraten und mit frischen Getrén-
ken versorgen. Unser Kerngeschaft ist der Getréinkefacheinzelhandel. Das
breite Getrinkeangebot wird durch exklusive Eigenmarken und ausgewdhlte
Non-Food-Artikel ergdnzt. In einer modern eingerichteten Umgebung schaffen
wir firr unsere Kundinnen und Kunden ein einzigartiges Einkaufserlebnis.

Wir setzen jihrlich

3.200.000

Hektoliter Volumen Getriinke ab

Neben den klassischen Getréinkemérkten betfreiben
wir in Berlin ein urbanes Shop-Format, das auch tiber
die reguldren Marktoffnungszeiten hinaus ein breites
Sortiment anbietet. Die urbanen Mérkte heiRen
,Mein Hoffi“ und sind perfekt an den Bedarf der
Berlinerinnen und Berliner angepasst. In Berlin und
Umgebung sowie in Bielefeld befreiben wir mit Hoff-
mannBringts zudem einen Gefréinke-Lieferservice.
So liefern wir unseren Kundinnen und Kunden alle
Durstléscher direkt ins Biiro oder, wenn gewiinscht,
auch direkt nach Hause. Mit dem Service etablieren
wir einen zusdtzlichen Vertriebsweg und orientieren
uns dabei an den Bediirfnissen unserer Kundschaft.

Unsere Produkte inklusive unserer Eigenmarken
beziehen wir von unseren Lieferanten. Dabei legen
wir groen Wert auf Regionalitét und beauftragen
wo immer mdglich Lieferanten mit regionalen und
lokalen Produkten. Zusdizlich zum Betrieb der Mérkte
und allen damit verbundenen organisatorischen
Aufgaben ist die Logistik ein wesentlicher Bestand-
feil unseres Geschdftsbetriebs. Taglich beliefern wir
die Mdrkte mit neuer Ware und wickeln gleichzeitig
den Riicktransport des Leerguts ab.

Baden-Wiirttemberg

Mit unseren rund 500 Filialen sind wir 2022
in zwolf deutschen Bundeslindern verireten
und damit der groRte Getréinkefacheinzel-
héindler Deutschlands.

Wir betreiben
deutschlandweit rund

500

Filialen
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Auch die Verwaltung ist schon Solaranlage der Filiale Panketal
lduft mit voller Leistung

u .
Ein Tag bei
Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Mittags steht die Sonne am héchsten und freibt so

Verwaltung sind um 8:30 Uhr schon mittendrin. die Solaranlage auf unserer Filiale in Panketal bei

L
G et ru n ke H Offm u n n Sei es im Marketing, beim Einkauf oder in der Perso- Berlin zu Hochstleistungen. Erneuerbare Energien
nalabteilung - alle Prozesse miissen im Hintergrund nehmen bei Gefréinke Hoffmann eine immer groRere
geplant, koordiniert und umgesetzt werden. Rolle ein.

Bei Getriinke Hoffmann ziehen alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
an einem Strang, um tiglich den buchstiblichen Laden am Laufen
zu halten. Hier stellen wir die einzelnen Bereiche am Beispiel eines
typischen Tages bei Getriinke Hoffmann vor.

5:00

Der Tag beginnt in der Einweglogistik Unsere Mirkte 6ffnen
Um 8:00 Uhr &ffnen die ersten Gefréinkemdrkte.

Bereits um 5:00 Uhr morgens beginnt der Tag bei

Getrainke Hoffmann. Wéhrend viele noch schlafen, Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter riicken das
beladen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in vielseitige Angebot in das rechte Licht und sorgen
der Logistik die Lkw und liefern die Ware an die fiir ein ansprechendes Umfeld. So kdnnen wir gut
Getrdnkemdrkte. Wahrend ihrer Fahrt fallen unsere vorbereitet die ersten Kundinnen und Kunden
Lastwagen durch ihr markantes Design auf - es empfangen.

zeigt die lebendige Welf von GH.
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HoffmannBringts bis vor die Haustiir

Unser Lieferdienst bringt die Gefréinke direkt ins
Biiro oder nach Hause. Unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter erleichtern vielen Kundinnen und
Kunden den Tag mit exklusiv angebotenen Dienst-
leistungen, wie dem Verrdumen der Ware.

Holfmurer:gE.ae \
& 0800 - 14402200

Training im Olympiastiitzpunkt

Seit 2001 fordert Getrainke Hoffmann den Nach-
wuchs am Olympiastiitzpunkt Berlin. Mit unserer
Unterstiitzung kénnen sich die jungen Athletinnen
und Athleten voll auf ihr Training konzentrieren.

% W

18:00

2-3 Liter

Fliissigkeit pro Tag fordern die Gesundheit -
Sportlerinnen und Sportler brauchen noch mehr

Einweglogistik: Der Tag hort auf,
wie er angefangen hat

Am Ende des Tages bringen wir das Leergut der Filialen
wieder zuriick in die Einweglogistik. Dort werden die
Einwegflaschen und Getrdnkedosen tiber eine Anlage
gez@hlt und durch anschlieRendes Schreddern ent-
wertet. Die anfallenden Rohstoffe werden wieder dem
Recyclingkreislauf zugefiihrt. Zum Schluss werden die

Mein Hoffi ist auch spitabends
gedffnet

Auch spatabends finden die Berlinerinnen und Berliner
in unseren ,,Mein Hoffi” ein breites Angebot. Sie
bekommen hier um die Ecke alles fir die Party oder
einfach ein kaltes Getréink zum Feierabend und einen
Snack - ein echter GH-Spditi.

Lkw fiir den néichsten Tag vorbeladen.
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Nachhaltigkeitsmanagement
bei Getrinke Hoffmann

Seit dem Jahr 2021 baut Getréinke Hoffmann ein
strategisches Nachhaltigkeitsmanagement auf. Es
betrachtet dkologische, 6konomische und soziale
Aspekte der Nachhaltigkeit gleichermaRen. Wir
haben ebenfalls ein internes Gremium, das Nach-
haltigkeitsboard, gegriindet. In diesem Board sind
der Geschdftsfiihrer Mario Benedikt, die gesamte
Geschdftsleitung und zentrale Ansprechpartner
zum Thema in den unterschiedlichen Abteilungen
vertreten. Nachhaltigkeitsmanagerin Maria Blume
koordiniert das Board und entwickelt das Thema
strategisch weiter. So bringen wir die drei Dimensi-
onen der Nachhaltigkeit - Wirtschaft, Umwelt und
Soziales - mit der Geschaftstdtigkeit in Einklang und
verankern sie systematisch.

Das Nachhaltigkeitsboard ist mit Fihrungskrdften
aus mehreren Abteilungen besefzt, die Nachhaltigkeit
aus den verschiedenen zentralen Funktionen heraus
steuern. Das Board trifft sich viermal jahrlich. So

sichern wir die Umsetzung von Nachhaltigkeit in den %!/ s p
Abteilungen, stoRen neue Projekte an, setzen uns mit f ‘i
Best Practices auseinander, lernen davon und entwi- H f

ckeln den Nachhaltigkeitspfad weiter. AbschlieRende

Entscheidungen zu Nachhaltigkeitsstrategie, -zielen
und -kennzahlen frifft die hochste Leitungsebene.
Der Geschdiftsfiihrer und die kaufmdnnische Leitung
bekennen sich unmissverstdndlich zur nachhaltigen
Entwicklung des Unternehmens und tragen die
Gesamtverantwortung.

Geschiftsfiihrung und kaufménnische Leitung

4—
S \* S s
& A esamtverantwortung fur das Nachhaltigkeitsmanagement
- Entscheidung uber Nachhaltigkeitsstrategie, -ziele und -kennzahlen

b

° °
- ~ I 3
A > — —=
1'5 REIN® p}{' ‘Nachhaltigkeitsmanagement Nachhaltigkeitshoard
IN ~Steuern : Py o Schwerpunktthemen und -projekte
Die Geschiiftsfiihrung und kaufmdnnische Leitung - Aktivieren Iad ik Umsetzung‘der Stratggie ‘
tragen die Hauptverantwortung fiir Nachhaltigkeit - Beraten ~ - Infegratien.von Nachhaltigkeit
bei Getriinke Hoffmann. Das Nachhaltigkeitsmanage- inden AbTeiIungen
ment und das Nachhaltigkeitsboard unterstiitzen in 1

der Steuerung und strategischen Implementierung.

¥ —
= -

Wesentlichkeit

Um eine Basis fiir ein tiefergreifenderes Nachhaltig-
keitsmanagement zu schaffen, fihrten wirim
November 2021 eine Wesentlichkeitsanalyse durch.
Mittels einer STEP-Analyse ermittelte unser Nach-
haltigkeitsboard soziale, technologische, 6kono-
mische sowie politische Einfliisse zwischen Umwelt
und Gesellschaft und der Geschaftstatigkeit von
Getranke Hoffmann. Hierbei wurden diejenigen
Themen ausgewdhlt, bei denen einerseits Getrdnke
Hoffmann selbst Einfluss auf wirtschaftliche, dko-
logische und gesellschaftliche Auswirkungen hat
und die andererseits unsere eigene Geschdftstatig-
keit stark beeinflussen. Dadurch verankern wir
den Grundsatz der doppelten Wesentlichkeit bei
Getrainke Hoffmann.

Durch eine Gruppierung der Beziehungen entstan-
den 18 klar definierte Themen. In einem zweiten
Schritt priorisierten wir die unterschiedlichen The-
men nach ihrer Relevanz fiir Getrdnke Hoffmann.
Zusaftzlich bewerteten Stakeholder die Themen hin-
sichtlich ihrer Relevanz. Die acht relevantesten The-
men wurden fir Getrdnke Hoffmann als wesentlich
eingestuft. Zu den Stakeholdern gehéren Mitarbei-
ferinnen und Mitarbeiter, Kundinnen und Kunden,
Geschdifts- und Handelspartner sowie Gesellschafter
zuziiglich Vertretern von Politik und Verbanden, der
Wissenschaft und NGOs. Auch die Auswirkungen
der jeweiligen Themen auf Umwelt und Gesellschaft
wurden berticksichtigt. Die Wesentlichkeitsmatrix
fiihrt alle Sichtweisen anschaulich zusammen.

Um mdglichst effizient mit den wesentlichen Themen
arbeiten zu kdnnen, ordneten wir sie jeweils einer
Nachhaltigkeitsdimension zu. Das Nachhaltig-
keitsprogramm fiihrt fir jedes wesentliche Thema
laufende oder geplante MaRnahmen auf. Zusétzlich
definierten wir fur jedes Thema strategische Ziele.

Relevanz fiir Stakeholder

mittel

rhoch

Energie und Klima

; ; Logistik

: . Arbeitssicherheit urid

Abfall, Verpackung 4

und Kreislauf

Nachhaltigere
Aus-und - Gesundheitsschutz / Sortimentsgestaltung
Weiterbildung s Reg’iondle \ und vielseitiges
Wertschdpfung _ Produktangebot

N* . '

Verantwortungsvolles

Marketing
mittel Geschiiftsrelevanz . _ =t hoch
@ Dimension Wirtschaft @ Dimension Umv;/elt @ Dimension Soziales GroRe des Pins: Auswirkung auf Gesellschaft und Umwelt
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Wir berichten iiber unsere Aktivitéiiten:
Verdffentlichung der ersten
Nachhaltigkeitsbroschiire

Wir kommen das erste Mal zusammen:
Erste Tagung des Nachhaltigkeitshoards

Im Dezember 2021 fand das erste Treffen des Nachhaltig-
keitsboards statt. Als neu geschaffenes Gremium ist das
Nachhaltigkeitsboard fiir die strategische Steuerung von
Nachhaltigkeitsthemen bei Gefrdnke Hoffmann zustandig.

Unser Nachhaltigkeitsprogramm

Diese Broschiire ist ein wichtiger erster Schrittim Rahmen
des Nachhalfigkeitsmanagements bei Getrdnke Hoffmann.
Hier berichten wir tiber alle relevanten Nachhaltigkeits-
themen, und tiber die Strukturen, die wir bereits geschaffen
haben, und treiben uns so selbst an.

Das strategische Nachhalfigkeitsmanagement Die gesetzlichen Anforderungen werden im Bereich
bietet Getrainke Hoffmann eine Vielzahl unterneh- unternehmerischer Nachhaltigkeit in Zukunft
merischer Chancen. Als einer der erfolgreichsten strenger. Insbesondere aufgrund der zukiinftigen
Getrankefacheinzelhé@ndler in Deutschland méchten europdischen Nachhaltigkeitsberichtspflicht wird
wir auch im Bereich Nachhaltigkeit zu den Vorreitern auch Getréinke Hoffmann in gréRerem Umfang
der Branche gehdren. Eines unserer Ziele ist es, nicht-finanzielle Kennzahlen erheben und iber sie

Commitment des Geschiifisfiihrers
und der gesamten Geschiifisleitung
zum strategischen Nachhaltigkeits-
management bei Getréinke Hoffmann

als Arbeitgeber noch attraktiver zu werden und

so unsere Beschdftigten sowie Nachwuchs- und
Fuihrungskréafte von uns zu Giberzeugen und an uns
zu binden. Zusétzlich vernetzen wir uns innerhalb
der Oetker- und Radeberger-Gruppe, um Wissen
aufzubauen und Synergien zwischen den Unterneh-
men zu nutzen. Durch langfristige MaRnahmen
stdrken wir die Kundenbindung und erhdhen unsere
Reputation. Den Weg eines umfassenden strate-
gischen Nachhaltigkeitsmanagements wollen wir
in Zukunft entschlossen weitergehen und dadurch
unsere 6konomische und dkologische Performance
verbessern.

berichten. Um darauf frithzeitig vorbereitet zu sein,
widmen wir uns dem Thema Nachhaltigkeit bereits
jetzt ganzheitlich.

Im Zuge der Verdffentlichung haben wir ein internes
Nachhaltigkeitscontrolling aufgebaut. So erhoben
wir erstmals umfassende Nachhaltigkeitskennzah-
len und verschafften uns einen Uberblick tiber die

Nachhaltigkeitsaktivitdten bei Getréinke Hoffmann.

Dies ermdglicht es uns, Fortschritte zu messen und
langfristige Ziele zu definieren. In den kommenden
Monaten werden wir die Ziele und MaRnahmen aus
dem Nachhaltigkeitsprogramm umsetzen. Uber die
erreichten Fortschritte werden wir auch in Zukunft
informieren. Unsere Ziele und MaRnahmen stellen
wir in den folgenden Kapiteln vor.

Wir legen die Grundlagen:
Wesentlichkeitsanalyse mit
Stakeholder-Beteiligung

In einer Online-Umfrage ermittelten wir im November
2021 mit internen und externen Stakeholdern die fiir

Getrdinke Hoffmann wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen.

Diese wesentlichen Themen sind die Grundlage fiir alle
zukuinftigen Aktivitaten im Bereich Nachhaltigkeit.

Nachhaltig handeln.

Wir setzen uns Ziele: Beschluss des
Nachhaltigkeitsprogramms 2022/2023

Anfang 2022 erstellten wir ein Nachhaltigkeitspro-
gramm, das im April offiziell verabschiedet wurde.
Darin wurden verschiedenste MaRnahmen und Ziele
festgeschrieben, die wir nun sukzessive umsetzen, um

uns bei Getrdinke Hoffmann nachhaltiger zu entwickeln.

2
TN

2022

Im vergangenen Jahr haben wir unsere Aktivitéten im Bereich Nach-
haltigkeit systematisch zusammengefasst und so die Grundlagen
fiir den Aufbau eines strategischen Nachhaltigkeitsmanagements
gelegt. Hier haben wir die wichtigsten Schritte unserer Entwicklung
zur tieferen Verankerung unternehmerischer Nachhaltigkeit bei
Getriinke Hoffmann festgehalten.

A@agust @ ceccecerceccrcincannns

§
)

SEteib eI SR P TPPTPRPRPRPRPRRRRRR
November @------

Nachhaltigkeitsmanagerin Maria Blume
beginnt bei Getréinke Hoffmann



14

Getréinke Hoffmann | Nachhaltigkeitsbroschiire | Wirtschaft

Getrinke Hoffmann | Nachhaltigkeitsbroschiire | Wirtschaft

15

Wirtschaft : v

Starke Markte.
Starke Regionen.

In den Filialen von Getréinke Hoffmann finden unsere
Kundinnen und Kunden ein breites Angebot an Pro-
dukten aus der Region. So stdrken wir durch unsere
Geschéftstatigkeit die regionale Wirtschaft im Umfeld
unserer Standorte. Dabei passen wir nicht nur unser -
Sortiment an, sondern entwickeln auch neue Konzepte.
Ob in unseren modernisierten Mérkten, im ,Mein Hoffi‘
oder beim Lieferdienst HoffmannBringts - wir haben_
tberall das passende Angebot und férdern dabei zu-
sdtzlich die nachhaltige Ausrichtung unserer Geschafts-
tétigkeit. :

-

560

.- Mio. Euro Umsatz

erwirtschaftete die
Getréinke Hoffmann
Gruppe 2021

2021 haben
wir rund

40

Markte'umgestaltet

Getriinke Hoffmann in vier Regionen

Getrdnke Hoffmann ist in vier Regionen unterteilt.

Zu Beginn des Jahres 2022 durften wir die neue Region
GH 4 bei uns in der Getréinke Hoffmann Familie be-
griiRen. Seitdem sind wir neben dem Norden, Osten
und Westen Deutschlands auch im Stiden vertreten.

wir unser Angebot abwechslungsreich und kénnen
uns so an die Menschen vor Ort und ihre Vorlieben
anpassen. Ob Wasser, alkoholfreie Gefréinke, Bier oder
im Falle der neuen Region GH 4 der Frankenwein - wir
nehmen lokale Produkte in unser Sortiment auf und

Obwohl wir damit der gréRte Getrénkefacheinzel- schaffen so nicht nur einen wirtschaftlichen Wert fiir
handler Deutschlands sind, verlieren wir nicht den Be-  die Region, sondern gehen auch auf die Bedtirfnisse
zug zur jeweiligen Region. Mif einem breiten Sortiment  und Wiinsche unserer Kundschaft ein.

aus der lokalen und regionalen Umgebung gestalten

Getriinke Hoffmann ist 2022 mit rund 500 Filialen in zwolf deutschen Bundeslindern vertireten,
damit sind wir der groRte Betreiber von Getriinkefachmidirkten in Deujschlund‘

4 104
0 e o B' 80

in Schleswig-Holstein .

24

in Brandenburg

in Niedersachsen ,ccec°° % -
| w ..... Bl ety «+. inSachsen-Anhalt
St , 3 35 P
in Nordrhein-Westfalen S °+. inSachsen
in Rheinland-Pfalz SE Z 2@ o e 5 g
¢ in Hessen .in Bayern G “*+. in Thiiringen

!Stand: 1.8.2022 - Die Anzahl der Filialen im jeweiligen Bundesland wurde in der Onlineversion nach der Veréffefitlichung der Printbroschiire aktualisiert.

Unser Filialkonzept

Viele Menschen kennen Getréinkeabholmdrkte als
Lagerhallen mit gestapelten Kisten, wo es gern auch
mal krdftig zieht oder unschdn riecht. Mit unseren
modernen Fachmarkten wollen wir weg vom Indus-
triecharakter und das Einkaufen zum Erlebnis machen.
Abgehdngte Decken, eine gedimmte Beleuchtung,
Holz und dunklere Béden steigern die Wertigkeit
unserer Angebote. Im Jahr 2021 haben wir rund 40
Filialen umgestaltet und unsere Gefrinkemarkte

so zu Orten der Vorfreude gemacht. Die im Berichts-
jahr eréffnete Flagship-Filiale im Berliner Stiden sefzt
mit innovativen Angeboten wie Weinverkostungen,
einer Saftbar, einer Gefréinkekiihlung in nur zwei
Minuten und modernster Technik neue MaRstéibe fiir
die Branche. Diese Philosophie werden wir auch
zukiinftig umsetzen und uns so sichtbar von unseren
Mitbewerbern abgrenzen.

® vorher
[ ]

L[]
o hachher
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30

Cent Rabatt bekommen
unsere Kundinnen und
Kunden mit eigenem
Kaffeebecher

Getriinke Hoffmann im Berliner Zentrum

Auch im Berliner Zentrum setzen wir frische Ideen in
die Tat um. Unser urbanes Shop-Format ,Mein Hoffi*
bedeutet ein zusétzliches Angebot, mit dem wir neue
Kundschaft gewinnen wollen. Mit Kundennghe und
Serviceorientierung wollen wir uns als fester Beglei-
ter der Berlinerinnen und Berliner etablieren. Neben
dem klassischen Angebot mit kalten Getréinken und
der Tite Chips entwickeln wir neue Ideen, die das ur-
bane Spektrum bereichern. Zum Beispiel kénnen sich
Kundinnen und Kunden nach ihrem Einkauf bei uns

kostenlos ein Lastenfahrrad leihen, um ihre Ware
problemlos nach Hause zu transportieren. So kdnnen
wir auch die erreichen, die nicht mit dem Autoin eine
groRe Filiale fahren mdchten. Dariiber hinaus bieten
wir die Méglichkeit, Flaschen zu kiihlen oder kalte
Getrdnke per SMS vorzubestellen. Zusétzlich gibt es
fiir jeden Kauf eines To-go-Kaffees 30 Cent Rabatt,
wenn Kundinnen und Kunden ihren eigenen Becher
mitbringen. Von frith morgens bis spaitabends leisten
die ,,Mein Hoffi“ damit einen Beitrag zum urbanen
Umweltschutz. Derzeit sind wir auf der Suche nach
neuen Rdumlichkeiten, um mit dem erfolgreichen
Konzept noch mehr Menschen zu erreichen.

Nachhaltiges und
vielseitiges Sortiment

Wir Giberzeugen unsere Kundschaft mit Giber 7.700
verschiedenen Artikeln. Bei uns ist mit {iber 2.200

alkoholfreien Getrdnken, 1.400 Bierartikeln, 2.000
Artikeln im Wein-, Seki- und Spirituosensortiment
und 1.200 Artikeln aus dem Non-Food-Bereich fiir
alle das Passende dabei.

Besonders wichtig sind uns regionale und nachhaltige
Produkte. Wir férdern lokale und regionale Gefrénke-
hersteller und bieten Kdstlichkeiten aus der Umgebung
an. Mit diesem Angebot férdern wir die Wirtschaft
vor Ort und biefen einen Service, bei dem sich unsere
Kundinnen und Kunden ihrer Heimat verbunden
fuhlen. Zusatzlich kénnen wir mit der regionalen Aus-
richtung Transportwege verkiirzen oder einsparen.
Ein nachhaltiges Angebot ist uns mindestens genauso
wichtig. Besonders stolz sind wir auf die Bio-Zerfifi-
zierung fiir Gefréinke Hoffmann, die uns den Vertrieb
bio-zertifizierter Produkte ermdglicht! Sie wird seit
2017 jahrlich erneuert.

Ziele und MaRnahmen i

In unserem Nachhaltigkeitsprogramm zeigen wir, welche Ziele wir uns fiir die Zukunft
geseizt haben und mit welchen MaRnahmen Getrdnke Hoffmann das Sorfiment in
Zukunft nachhaltiger gestalten und die regionale Wertschépfung ausbauen will.

Wesentliches Thema Strutegischés Ziel Operative MaRnahmen
Nachhaltigere Sorfiments- Neue Kunden gewinnen, Ab Q'i 2022 integrieren wir
gestaltung und vielseitiges ~ | indem wir unsere Attraktivitdt Nachhaltigkeitsaspekte.in die
Produktangebot 1 gegénuber dem Lebensmiftel- | Prozesse unserer zukiinffigen

einzelhandel ausbauen. Sortimentsarbeit. <

Die Implementierung der

Anforderungen eines nachhal- &
tigen Lieferkettenmanagements
- soll bis 31.12.2022 abgeschlossen

sein.
Regionale Wertschépfung Durch unsere Wertschopfung | In Q3 2022 definieren wir unsere
die regionale Wirtschaft _ regionale Ausrichtung der
stdrken. - Gebiete und informieren dariiber

\ verstdrkt in den wesentlichen
Kommunikationsmitteln.

Quantitative Ziele und Indikatoren werden 2022 prézisiert.

-
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Umwelt

Ressourcen schonen.

Umwelt schiifzen.

Wir treiben Schritt fiir Schritt MaRnahmen voran, um *
unseren Energieverbrauch Zu senken, Rohstoffe zu
schonen und den Ressourcenkreislauf zu schlieRen.
Zusammen mit einer sich BTe’rig weiterentwickelnden
und immer effizienter werdenden Logistik kénnen wir
so Ressourcen schonen und Klima und Umwelt schiitzen.

. Unsere Mehrweg-
quote betrigt

92 %

im Sortimentsbereich
alkoholfreie Getréiinke
: 1und Bier

Die Solaranlage
deckt zurzeit mind.

40 %

des Gesamistrom-
bedarfs der Filiale in
Panketal bei Berlin

Energieverbrauch senken

Der Strom- und Wédrmeenergiebedarf in unseren
Filialen und Verwaltungen stellt unseren groRten
Verbrauch dar. Im Jahr 2020 betrug unser Energie-
verbrauch 41.230.502 kWh. Unser nach ISO 50001
zertifiziertes Energiemanagementsystem schreibt
eine jahrliche Stromeinsparung von 1 Prozent gegen-
tiber dem Vorjahr vor. Dieses Ziel konnten wir in

den vergangenen Jahren tbertreffen, indem wir

eine Reihe von MaRnahmen umsetzten. Eine dieser
MaRnahmen ist die Umriistung der Beleuchtung auf
LED-Lampen. Damit konnten wir 2020 tiber 200.000
kWh Strom einsparen. Mit dem eingesparten Strom
kénnen umgerechnet 65 durchschnittliche Haushal-
te ein Jahr mit elekirischer Energie versorgt werden.
Ab 2022 wird ein internes Projektteam definieren, wie
wir unsere Filialen zukiinftig betreiben wollen und
wie wir den Weg zur Klimaneutralitat ebnen, indem
wir Ziele, Meilensteine, MaRnahmen und ein Monito-
ring aufsefzen. Des Weiteren sind auch alle anderen
Beschaftigten beim Thema Energiemanagement
eingebunden und werden entsprechend geschulf.

200.000 kWh

sparen wir durch die Umriistung der Beleuchtung ein

Bereits beim Einstieg erhalten neue Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter im Rahmen des Onboardings eine
Unterweisung in energieschonendem Verhalten.

Bei Getfrdnke Hoffmann gehen wir nicht nur sparsam
mit Energie um, sondern erzeugen sie auch selbst.
Auf dem Dach der Filiale Panketal installierten wir
eine Solaranlage und decken so einen Teil des Strom-
bedarfs der Filiale durch eigens erzeugten Strom. Zu
Spitzenzeiten speisen wir nicht benétigten Strom ins
Netz ein.

Teil unserer Strategie ist es, ausfiihrlichere Daten zum
Energie- und Wasserverbrauch sowie zum Verbrauch
von Materialien wie Papier zu erheben. Auf dieser
Grundlage werden wir die mit unserer Geschaftstétig-
keit verbundenen Emissionen nach dem internatio-
nalen Standard des Greenhouse Gas Protocol messen
und analysieren, wo wir die meisten Treibhausgase
ausstolRen. So kdnnen wir strategisch Emissionen
senken und uns auf den Weg in eine klimaneutrale
Zukunft machen.

1.350.674 kWh *

Diesel ...

Gesamtienergieverbrauch 2020:

14.780.471 kWh
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So funktioniert der DigiBon:

Moderne Logistik

Im Jahr 2020 investierten wir in insgesamt acht neue
Lkw. Der moderne Fuhrpark hilft uns mit neuester
Antriebstechnik dabei, Kraftstoff einzusparen und
Emissionen zu senken. Weitere Pluspunkte sind innen
liegende Monitore, die in Verbindung mit ringsum
angebrachten Kameras Spiegel ersetzen und die

Getrdke
HOFFMANN
joHo]

o

Ziele und MaRnahmen
In unserem Nachhaltigkeitsprogramm zeigen wir, welche Ziele wir uns fir die Zukunft gesetzt haben und

Scanne den QR-Code.

Weniger Abfall, mehr Effizienz

Ressourcenschutz ist Umweltschutz. Daher reduzie-
ren wir so viel Abfall und Verpackungen wie méglich.
Wir sind stolz darauf, dass der Anteil von Mehrweg-
produkten beim Verkauf von alkoholfreien Getrdnken
und Bier bereits heute 92 Prozent betréigt.

Dariiber hinaus ist es uns ein Anliegen, Kassenbons
zu reduzieren. Unsere Bons machen etwa ein Drittel
bis ein Viertel unseres gesamten Papiervolumens aus.
Seit November 2021 gibt es in immer mehr Filialen
die Mdglichkeit, sich einen digitalen Bon, kurz DigiBon,
ausstellen zu lassen. Allein in den ersten zwei Mona-
ten nach der Einflihrung wurden insgesamt iber

1,3 Millionen DigiBons erstellt. Dieser Trend nimmt
2022 weiter an Fahrt auf. Bereits im Januar und
Februar 2022 wurden tiber 1,9 Millionen DigiBons
ausgestellt. Im Jahr 2021 verringerten wir unter an-
derem durch die Ausstellung von DigiBons unseren
Verbrauch von Kassenbonpapier auf nun 8.000

Kilometer (eine Reduzierung um 10.000 Kilometer
im Vergleich zum Vorjahr). Wir streben an, 2022
zusdtzlich tiber 5.000 Kilometer an Kassenbon-
papier einzusparen, was der Strecke von Berlin zum
Nordkap und zurtick entspricht. Ein weiterer Vorteil
des DigiBons ist, dass wir wirtschaftlicher arbeiten
kénnen. In Zeiten von immer teurer werdenden
Produkten kdnnen wir so unsere Betriebskosten
minimieren und unseren Kundinnen und Kunden
beste Preise anbiefen. Eine echte Win-win Situation!

1,3 Millionen

ausgestellte DigiBons in November und Dezember 2021

die Umwelt geschiitzt.

Zusétzlich dazu bauen wir unseren Lieferservice
HoffmannBringts immer weiter aus. In Berlin und
Umgebung sowie in Bielefeld haben Kundinnen und
Kunden die Méglichkeit, sich Getréinke und andere
Produkte entspannt ins Biiro oder nach Hause liefern
zu lassen. Somit leistet HoffmannBringts einen Beitrag
dazu, einzelne Kundenfahrten zu ersetzen und das
Verkehrsaufkommen sowie dadurch entstehende
Emissionen zu verringern.

39 Watt

eingesparte Energie pro

transportierter Getréiinkekiste m

Energie und Klima

Logistik

Den Weg in eine klima-
neutrale Zukunft ebnen. .

Stefig optimierte Ablaufe
in der Logiétik schaffen.

Sicherheit erhhen. Auchin der Logistik spielf Ener- mit welchen MaRnahmen Getrdnke Hoffmann den Energiebedarf weiter reduziert;-die LogistiK effizienter
O wesemeenrn s g,'eeﬁ'z'enz ene emSCh?'de,ndf Rolle: I unserem gestaltet und das Geschdftsmodell im Sinne der Kreislaufwirtschaft ausrichtet.

O eeveeetttt Einweglager konnten wir die fiir den Transport einer

Wiihle beim Bezahlen ‘ b K b Getrainkekiste notwendige Energie von 263 Wattim
- er ganze Kassenbon ; ;
an der Kasse den DigiBon. * wird angezeiat thr 2019 auf 224 Wt |mju.hr 2020 sepken. Mit den Wesentliches Thema Strategisches Ziel Operative MaRnahmen
gezeigt. o eingesparten 39 Watt pro Kiste kann ein Smartphone -
: etwa fiinfmal aufgeladen werden. Abfall, Verpackung und Mit optimierfen Kreisldufen In Q12023 optimieren wir.die Abfallirennung in den Filialen,
Du hast gerade Kreislauf Ressourcen einsparen. um so die Recyclingquote zu erhéhen.s

Wir sparen gewdhnliche Kassenbons ein: Ende 2022

| wollen wir in 100 Prozent der Filialen die Nutzung des

DigiBons anbieten. Zusatzlich testen wir ab Q2 2022 die
Einfiihrung des umweltfreundlicheren blauen Kassenbons

2022/2023 starteten wir eine Testphase zur stdrkeren :
Nutzung digitaler Aktions- und Preisschilder in unseren
Filialen, um unseren.Papierverbrauch zu senken.

Unsere nicht mehr bendtigte, aber funktionsfahige IT-Hard-
ware geben wir ab Q3 2022 an das gemeinniitzige Unter-
nehmen AfB zur Aufbereitung und Weiterverwendung ab.

In Q2 2022 nimmt ein eigenes Projektteam die Arbeit auf,
' das sich um die Frage kimmert: Wie wollen wir die Filialen
von Getrdinke Hoffmann zukiinftig versorgen?

In Q22022 priifen wir eine autarke Stromversorgung der
Zentrale. : :

Wir schaffen Angebote im Bereich der E-Mobilitat und
installieren dafiir spétestens Q4 2022 erste E-Ladesdulen
in der Zentrale. '

_L Um die Logistik unter Nachhaltigkeitsaspekten zu
verbessern, analysieren wir fortlaufend die Logistik bei
Getrdnke Hoffmann und HoffmannBrings.

Quantitative Ziele und Indikatoren werden 2022 préizisiert.
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Soziales

Fur alle.
Mit Verantwortung.

Getranke Hoffmann engagiert sich fiir die eigenen
Beschdftigten, fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
von Vertragspartnern und fiir die Gesellschaft als -
Ganzes. Wir ergreifen die Initiative und sorgen so flr
sichere Arbeitsplétze und eine bessere Gemeinschaft.

Die Géirﬁnke Hoffmann
Familie besteht aus

1.553

Mitarbeitenden und selbststéindigen
Handelpartnerinnen und Handelsparinern

Fd

Die Getrdnke Hoffmann Familie

Die Getrdnke Hoffmann Familie besteht 2021 aus
1.553 Personen - auch Hoffis genannt. Somit sind
1.279 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie 274
selbststéindige Handelspartnerinnen und Handels-
partner fir das Unternehmen tétig. Wir férdern ein
gesundes und wertschétzendes Arbeitsklima, denn
nur in der richtigen Atmosphdre kann eine Gemein-
schaft unter den Kolleginnen und Kollegen entstehen.

Die Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter nimmt eine zentrale Rolle bei Getréinke
Hoffmann ein. In einem monatlichen Gesundheits-
fipp erfahren die Beschdftigten, wie sie mit einfa-
chen MaRnahmen sich und ihrer Gesundheit etwas
Gutes tun konnen. Zusatzlich fand 2021 ein Gesund-
heitswettbewerb statt. Bei einem Schrittwettbewerb
der Kolleginnen und Kollegen in der Verwaltung
konnten wir viele Hoffis motivieren, aktiv zu werden
und sich mehr zu bewegen. Und wem das noch nicht
genug Sport ist, kann tiber unsere Corporate Benefits
beispielsweise einen Rabatt fiir Fitnessstudios nutzen.

Mit unseren ergonomisch ausgestatteten Biiros
schiitzen wir die Gesundheit der Beschdftigten auch
im Sitzen und Stehen.

Durch unseren umfangreichen Onboarding-Prozess
und unser Infranet werden Kolleginnen und Kollegen
tber diese und weitere MaBnahmen informiert.
Auch in Zukunft werden wir kontinuierlich zusétzliche
Arbeitgeberleistungen fiir die Beschdftigten in der
Verwaltung und in den Filialen einfiihren. Beispiels-
weise gibt es seit April 2022 fiir alle Angestellten

bei Getréinke Hoffmann die Mdglichkeit, ein Jobrad
zuleasen.

Wir mdchten mit umfangreichen Angeboten junge
Menschen von einem Berufseinstieg bei Gefréinke
Hoffmann tberzeugen. Im Berichtsjahr hatten wir
insgesamt 21 Auszubildende in den Filialen und der
Verwaltung (inklusive unserer Handelspartner).
Zusétzlich ermdglichen wir Studentinnen und Studen-
ten, bereits wéihrend des Studiums erste Arbeits-

erfahrungen bei Getréinke Hoffmann zu sammeln.
Auch nach abgeschlossener Ausbildung haben
die bei uns Beschaftigten in allen Fachbereichen die
Méglichkeit, zahlreiche Weiterbildungsangebote
zu nutzen, und erhalten bei Bedarf auch finanzielle
Unterstiitzung fiir Weiterbildungen.

Unsere Wertschdtzung gegeniiber unseren Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern wollen wir am liebsten
allen auf den ersten Blick zeigen. Daher sind Kollegin-
nen und Kollegen, die auf Plakaten, Preisschildern,
Handzetteln und Flyern zu sehen sind, tatséchlich
Angestellte von Gefréinke Hoffmann. Wir engagieren
keine Schauspieler, sondern geben unseren Beschéf-
figten auf diesem Wege die Aufmerksamkeit, die sie
verdienen.

970 o

Wicmne

Unsere Hoffis
kommen aus

15

verschiedenen
Lidndern

Zahl der Mitarbeitenden nach Geschlecht:

583

[Frawen
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Wir tragen Verantwortung

Getréinke Hoffmann engagiert sich fortlaufend in
sozialen Projekten. Besonders hervorzuheben ist
unsere Lausitzer Spendenaktion: Kundinnen und
Kunden kénnen durch den Kauf von Mineralwasser
indirekt spenden. Fir jede verkaufte Flasche unserer
Eigenmarke ,Lausitzer” geht ein Cent an einen
sozialen Zweck in der Region, je Region nehmen drei
Vereine an der Lausitzer Spendenaktion teil. Jede
und jeder kann online abstimmen, an welchen
sozialen Verein die Spende in der jeweiligen Region
verteilt werden soll.

Dariiber hinaus engagieren sich unsere Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter ehrenamtlich im Ronald
McDonald Haus. Im Berichtsjahr versorgten sie
zum Beispiel dort untergebrachte Familien, deren
Kinder und Geschwister im benachbarten Kranken-
haus behandelt wurden, bei einem Grillabend.
AuBerdem backen wir jedes Jahr in der Weihnachts-
zeit Platzchen fur die Familien. Unsere Kundschaft
kann ebenfalls mit kleinen Beitréigen GroRes be-

Aus dem Jahr 2021 durften vielen besonders die Bilder
aus den Hochwassergebieten in Erinnerung bleiben. Im
Juli Giberfluteten unvorstellbare Wassermassen groRe
Gebiete in Nordrhein-Westfalen und Rheinland-Pfalz,
die auch unsere Filialen nicht verschonten. Doch die
Menschen vor Ort hielten zusammen und packten
sofort an -und unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
halfen, wo es nur ging. Wir sammelten Spenden fiir

die Flutopfer und versorgten Helferinnen und Helfer
wihrend des Einsatzes mit Getréinken.

Besonders wichtig ist uns die Unterstiifzung von
jungen Sportlerinnen und Sportlern. Der Nachwuchs
am Olympiastiitzpunkt Berlin kann sich inzwischen
seif vielen Jahren auf finanzielle Unterstiitzung von
Gefréinke Hoffmann verlassen. Amateursportler profi-
tieren durch die Aktion GH-Vereinswelt. Kundinnen
und Kunden kénnen beim Einkauf Punkte fiir ihren
Verein vor Ort sammeln und sie dann bei Getréinke
Hoffmann fiir neue Trikots oder dringend bendtigte
Sportgerdte einldsen.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Verantwortungsvolles Marketing

Ein wichtiger Bestandfeil unserer Verantwortung ist es, gewissenhaft mit
alkoholischen Getrdnken zu werben. Mit unserer Kampagne Dry January
weisen wir auf gestindere Alternativen hin. Diesen Weg wollen wir in
Zukunft weiter beschreiten und unsere Kundinnen und Kunden zu einem
gesunden Lebensstil ermuntern.

Ziele und MaRnahmen
In unserem Nachhaltigkeitsprogramm zeigen wir, welche Ziele wir uns fiir die Zukunft gesetzt haben und mit
welchen MalRnahmen wir zur Sicherheit und Weiterentwicklung unserer Beschdftigten sowie einem-verant-

wortungsvollen Marketing beitragen. i

We;entliches Thema

Strategisches Ziel

Operative MaBnahmen

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz -~

................ TP PP PP PP PP PP PP

Aus- und Weiterbildung

Die Gesundheit unserer
Beschdftigten auch tber die
gesefzlichen Anforderungen
hinaus erhdhen und die
Attraktivitdt als Arbeitgeber
steigern. D

Uns zusammen mit den Hoffis
zukunftsféhig aufstellen.

Wir bauen unsere Aktivitaten durch die Optimierung

- & ¢
Durch die stetige Neuausrichtung des Gesundheitsmanage-

ments wollen wir noch mehr Beschftigte erreichen.

Seit April 2022 b{'éen wir allen Angestellten bei Gefréinke

“Hoffmann und HoffmannBringts-eih Jobrad an.

Dadurch sollen die Beschdftigten fiir gesunde und
umwelfschonende Mobilitdt begeistert werden.

Wir informieren durch eine eigene Nachhaltigkeits-
kommunikation in Kunden- und Mitarbeitermagazinen
sowie im internen Newsletter ,NachhaltigkeitAktuell“
regelmdRig tiber aktuelle Entwicklungen.

Ab Q22022 kénnen Mitglieder des Nachhaltigkeitsboards
ihre Expertise in der [HK-Weiterbildung ,,Sustainable Leader-
ship* ausbauen. o

wirken. In den Filialen stehen Spendenboxen bereit,
um alles ab einem Gliickscent aufwdrts fiir die
McDonald’s Kinderhilfe zu sammeln.

N

e Arbeiten bei GH 2.0: fiir eine effektivere Zusammenarbeit
stellen wir uns in den Bereichen Methoden, Kommunikation
und Tools fortlaufend neu auf. : Jde e

Quantitative Ziele und Indikatoren werden 2022 préizisiert.

90 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

auch unseren Anforderungen an das verantworfungsvolle
Marketing gerecht. «e— - s

EINEN SOZIALEN, : \
REGIONALEN ? . i
"" IWECK i , ' ,
McDonald's 5
Kinderhilfe

Veron’rworfungsvolles Wir engagieren uns fiir verant- | Ab Q2 und Q32022 beriicksichtigen wir im Event- : :

* Marketing worfungsvolles Markefingund' | Management nachhaltige Prinzipien.

. wollen unseren Einsatz steﬁg M ST A T B ol e o u
PRO FLASCHE FUR ausbauen. "~ | BeimRelaunch unserer Website in Q3 2022 werden wir
4

Z

Unsere Treueaktion verbinden wir ab Q4 2022, spatestens
ab Q12023, mit nachhaltigen Aktionen und schaffen so
einen Mehrwert fiir die Kundinnen und Kunden.

OLYMPIA
STUTZPUNKT

BERLIN

o
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Getrinke Hoffmann in Zahlen 2021

Dimension Wirtschaft

GRI Code'

Umsatzerldse

560 Mio. Euro

liber 7700
3.200.0001
4577
Umgestaltete Markte 4]
'In unserer sich stetig weiterentwickelnden Berichterstattung orientieren wir uns an den Sustainability Reporting Standards der Global Reporting Initiative (GRI).
?Im vorderen Teil wurde mit rund 500 Filialen GH 4 bereits mit angegeben. 2021 hat Getréinke Hoffmann 457 Filialen betrieben.
Dimension Soziales
GRI Code'
Fest angestellte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 1.279 405-1
500
779
8,69 %’

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gesamt

davon Frauen

Diskriminierungsvorfdlle

15

101.000 Euro

*Nur fiir die Regionen GH 1und GH 2.

- - 4
Dimension Umwelt GRI Code'

Stromverbrauch 2020 14.780.471kWh 302-1

25.099.357 kWh®
2514131

10.3501
ml'.915.777 kwr'ln 302-4
e cqzooo 00kWh

Energieverbrauch pro Getréinke 224 Wat'T”

Papierverbrauch 2021° 2546t

57911CO, 3051
47661COe

8351C0e
364110 3052

1801COe
19261CO¢

19261CO

o 1 .................................... 3063"
o 5 % .............................................. "
.'Xusgestellte DigiBons 2(52]“‘ 1.300.00(;“

* Aufgrund der Abrechnungsmodalitiiten der Energieversorger, Vermieter und Leasinganbieter liegen einige Verbrauchswerte fiir 2021 noch nicht vor, daher berichten wir die Verbrauche aus 2020.
®Im Jahr 2020 mussten wir aufgrund fehlender Betriebskostenabrechnungen seitens der Vermieter feilweise Schitzungen des Warmebedarfs vornehmen.

®Enthalten sind folgende Papieraufkommen: Briefpapier, Preisschilder, Wein- und Bierregaletiketten, Regalpreisetiketten, Kopierpapier, Handzettel inkl. Sonderhandzettel, Briefumschlage, Fassaden- und Schaufensterplakate
sowie das Kunden- und Mitarbeitermagazin.

"Quelle: Eigene Berechnung aus Energiemanagement ISO 50001 (2019).

8Quelle: Umweltbundesamt (2020): https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/aktualisierung-tremod-2019.

°Quelle: CO,-Emissionsfakior des Stromlieferanten (2019).

"°Quelle: Eigene Berechnung aus Energiemanagement 1S0 50001 (2019).

"Quelle: Verein fiir Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in Finanzinstitutionen e. V. (2022): VfU Kennzahlen 2022: Kennzahlen zur betrieblichen Umweltleistung.

"Fir die Zentrale in Bordesholm haben wir aufgrund fehlender Betriebskostenabrechnungen seitens der Vermieter die Werte aus 2020 verwendet. Der Verwaltungsstandort Lingen ist nicht enthalten, da die Nebenkosten pauschal abgerech-
nef werden.

" Aufgrund von Mietverhdltnissen liegen nicht alle Abfallmengen vor. Der angegebene Wert deckt etwa 75 % des Abfallaufkommens fiir 2021 bei Getrinke Hoffmann ab.
"in November und Dezember 2021. Der DigiBon wurde im November 2021 eingefiihrt.



Getréinke Hoffmann | Nachhaltigkeitsbroschiire | Impressum

Impressum

Herausgeber

Getrdinke Hoffmann GmbH

Am Weidendamm 1

15831 Blankenfelde-Mahlow OT GroR Kienitz
Telefon: 033 708/55-0

Telefax: 033 708/55-280

E-Mail: info@getfraenke-hoffmann.de
www.gefraenke-hoffmann.de

Kontakt

Nachhaltigkeitsmanagerin

Maria Blume
nachhalfigkeit@gefraenke-hoffmann.de

Vertretungsberechtigte Geschdftsfiihrer
Mario Benedikt (Sprecher), Maximilian lllers-Leonhardt,
Werner Ludwig

Konzept, Redaktion und fachliche Beratung
rresponse, Inh. Arved Liith
www.good-response.de

Gestaltungskonzept, Layout und lllustration
Scheufele Hesse Eigler Kommunikationsagentur GmbH
www.she-kommunikation.de

www.blauer-engel.de/uz195

- ressourcenschonend und
umweltfreundlich hergestellt

- emissionsarm gedruckt
- Uberwiegend aus Altpapier WK9

Dieses Druckerzeugnis wurde mit dem Blauen Engel ausgezeichnet

Redaktionsschluss
31. Mai 2022

Produktion
KOMMINFORM GmbH & Co.KG, Miltenberg und Frankfurt

Herstellung
Druckerei Lokay e.K., Reinheim

Bildnachweise

Getrainke Hoffmann GmbH
contenova UG
shutterstock

Getty Images

Nachhaltige Produktion
Diese Publikation wurde auf 100 Prozent Recyclingpapier

gedruckt, welches mit dem Blauen Engel zertifiziert wurde.

Der Druck erfolgte zertifiziert klimaneutral.

Druckerzeugnis

www.natureOffice.com/DE-344-LKM88PD
°

klimaneutral

durch CO2-Ausgleich

>



= L
\ L 2
St N
- ) '.} '
&
/f 4
4 B
A
% = S
- 9 '
I : :
b
]
7 !
: ¢ : ;

7 ;
X :
I?I

} » ?*.
d Hoffme i A : i ¥ : A i

Getrdanke Hoffmann GmbH W 2 : :
Am Weidendgmm | oy 3 !

15831 Blankenfelde-Mahlow OT GroR Kienitz
" www.getraenke-hoffmann.de’ )



